
VVoooorrwwaaaarrddeenn  11ee  iinnssppeeccttiieebbeeuurrtt  GGrraattiiss  
((vvoooorr  aallllee  ttooeesstteelllleenn))  

 
1) Indien een klant zich aanmeldt voor een Service- & Onderhoudsabonnement wordt 

gestreefd binnen twee weken een afspraak in te plannen voor de 1e inspectiebeurt. 
 
2) Voor aanvang van de beurt wordt eerst met de klant besproken welk Service- & 

Onderhoudsabonnement er wordt afgesloten. 
 
3) De 1e inspectiebeurt mag in totaal 45 minuten bij de klant in beslag nemen (inclusief een 

voorrijtijd van 15 minuten, in totaal dus 60 minuten). 
 
4)   Tijdens de 1e inspectiebeurt wordt toestelgericht onderhoud 

uitgevoerd. De monteur beslist naar aanleiding van de gestelde criteria (van het 
toestelgerichte onderhoud) welke onderhoudsbeurt (A, B, C) er uit wordt gevoerd. 

 
5) Bij open installaties of installaties met zuurstofdoorlatende slang en bedrijfsmatige 

toepassingen alleen een Comfort abonnement. 
Bij een All-in abonnement wordt ook gekeken naar de staat van de randapparatuur. Bij 
ouderdom of slechte staat hiervan wordt het abonnement omgezet in een Comfort Plus 
abonnement. Bij een Agpo/Ferroli toestel is alleen een comfort abonnement mogelijk 

 
6) Indien een 1e inspectiebeurt langer dan 45 minuten duurt, (bijvoorbeeld door 

achterstallig onderhoud) dan wordt het meerdere arbeidsloon in rekening gebracht. 
Benodigde tijd voor reparaties (buiten het toestelgerichte onderhoud) wordt altijd in 
rekening gebracht. 

 
7) Eventuele materiaalkosten bij de 1e inspectiebeurt worden altijd bij de klant in rekening 

gebracht. 
 
8) Indien de klant aangeeft (voorafgaand, tijdens of na afloop) van de 1e inspectiebeurt 

geen Service- & Onderhoudsabonnement te willen afsluiten, dan moeten alle 
arbeidskosten, materiaalkosten en voorrijkosten in rekening worden gebracht. 


